2 Hochschule Bochum
CAM P U S IT koG TECHNIK WIRTSCHAFT GESUNDHEIT

Die Campus IT sucht zum nachstmdéglichen Zeitpunkt zwei Studierende

fur den neuen

IT Service Desk

am Standort

Gesundheitscampus

Zu lhren Aufgaben gehoren die Unterstitzung von Studierenden bei der Einrichtung von:

e E-Mail,

e Sciebo-Anmeldung,
e Eduroam

e etc.

Sie beantworten Fragen der Studierenden “Rund um die IT der Hochschule” und stellen bei Bedarf
den Kontakt zum Support der Campus IT her.

Sie unterstitzen zudem die Campus IT, in dem Sie die Webseiten der Campus IT aktuell halten.

Wir erwarten von Ihnen als ersten Anlaufpunkt und erste Kontaktperson der Campus IT im First Level
Support ein stets freundliches und hilfsbereites Auftreten.

Sie sollten Freude und Affinitat im Umgang mit Handy, Tablet und Laptop haben und auch eine
Tonercassette beim Drucker wechseln konnen.

Wir bieten lhnen einen bis zu zwei Jahren befristeten Arbeitsvertrag Gber max. 10 Wochenstunden
bei flexibler Arbeitszeiteinteilung an.

Ihre Bewerbung oder |hre Rickfragen richten Sie bitte an den Leiter der Campus IT:

Herrn Dietmar Pritzlaff

Buro: Technologiezentrum Ruhr
Konrad-Zuse-Stra3e 18

44801 Bochum

T: 0234 32 10 007
BO_Messenger Just Connect: Dietmar Pritzlaff
Mail: dietmar.pritzlaff@hs-bochum.de



